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法規資源引介係以某一法案為主題，將與此一主題相關的各種書目

資料輯錄成篇，作一綜合簡介。其來源包括中外法規、圖書、期刊論文、

博碩士論文、研究報告、報章以及相關之網站資源等。綜其目的，在於

有系統地提供有關此一主題的各種資料檢閱，俾對某一法律之立法程序

暨其學理背景有一深入瞭解，同時亦可作為今後在修訂或研究相關法律

問題的參考。 
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（二）輯錄之每一書目資料，均經初步分析，分以「非常適用」、「適

用」、「論題廣泛」、「論題專精」、「相關可備參考」等簡語標示

其與主題的相關程度，俾於參考時有所選擇。 

（三）輯錄之各種資料及其分析，均經有關之學者專家審閱，尚祈宏

達之士，隨時賜教指正。 
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簡    述 

聯合國世界觀光組織（United 

Nations World Tourism Organization， 

以下簡稱UNWTO）將觀光定義為：「

人類為休閒、商務及其他目的，離開

日常生活環境（usual environment）

至他地旅行，且停留時間不超過 1 年

之活動。」 

根 據 世 界 觀 光 組 織 （ World 

Tourism Organization, WTO）2015 年

版報告指出觀光已成為許多國家賺

取外匯的首要來源，2014 年全球觀光

人數成長至 11.330 億人次，全球觀光

收益約 1 兆 2450 億美元。WTO更進

一步預估至 2030 年，全球觀光人數

將成長至 18 億人次。再依據世界觀

光旅遊委員會（The World Travel & 

Tourism Council, WTTC）2015 年分析

報告，2014 年全球觀光旅遊年產值約

7 兆美元，約占全球GDP之 9.5%，提

供相關服務業約 2.66 億個就業機會

，占全球就業總量之 9.1%，WTTC更

進一步預估至 2022 年將占全球就業

總量 10%。由以上數據推估，觀光旅

遊業未來將成為世界經濟體系中最

具發展潛力產業之一。  

然而隨著觀光業之興起，遊客蜂

擁而至，造成世界各觀光旅遊勝地，

環境生態無可避免的遭受不同程度

之污染與破壞，因此「永續觀光發展

」(Sustainable Tourism Development)

概念，逐漸受到聯合國及各國政府高

度關注與重視。 

UNWTO自 1980 年起為推動｢永

續觀光發展｣，陸續制定諸多規範，

希冀各國政府、觀光旅遊業者及觀光

客皆能遵守該等規範，以達成「保護

生態環境，符合人類基本需求，滿足

現代與後代觀光需要，並改善人類生

活品質」之觀光永續發展目標。1980

年為維護觀光生態與資源，UNWTO

發 表 《 馬 尼 拉 宣 言 》（ Manila 

Declaration）。1985 年為推動觀光理

性管理策略，UNWTO與聯合國環境

署，共同發表｢聯合宣言｣（The 

Declaration of the UNTWO and UNEP

）。1989 年UNWTO為加強宣揚「永

續發展」（sustainable development）、「

永續觀光」（sustainable tourism）理念

，以整合觀光資源計畫為主軸，發表

《海牙觀光宣言》（Hague Declaration 

on Tourism）。1996 年 UNTWO 與 

WTTC及地球協會（The Earth Council

）共同協力制定《旅遊觀光產業 21

世紀議程》（Agenda 21 for the Tranel 

and Tourism Industry），以此議程內涵

作為國際政府制定永續觀光發展政

策之最高指導原則。1999 年為妥善

維護與使用人類文化遺產、活絡在地

觀光之發展及釐清觀光產業之權利

與義務，訂定《全球觀光旅遊倫理法

則 》（ Global Code of Ethics for 

Tourism，GCET）。另外於 2000 年召

開之｢區域性亞太經合會｣（The 

Asia-Pacific Economic Cooperation，

APEC）中，大會以消除旅遊業務與

投資障礙、促進亞太地區旅客流動性

及旅遊產品與服務之品質、深化旅遊

業可持續發展管理認知及促進經濟

與社會發展為目標，發表《觀光憲章

》（APEC Tourism Charter）。2002 年

為進一步實踐觀光永續發展 ，APEC 

與亞太旅遊協會（The Pacific Asia 

Travel Association）共同制定《永續

觀光法則》（2002 APEC/PATA Code 
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for Sustainable Tourism）以及《遊客

倫理規章》（A Code of Ethics for 

Travellers）。2003 年為進一步落實永

續觀光發展目標，WTTC 制定《新觀

光旅遊藍圖》（The Blueprint for New 

Tourism）。藍圖中提出 1.政府應以旅

遊事業發展為首要任務 2.企業應採

經濟、人文與環境發展並重之經營模

式 3.以共榮、共生、共享理念達成永

續經營目標等 3 大願景。該會總裁

Jean-Claude Baumgarten呼籲：世界各

國公、私部門及民間團體應建立協力

與夥伴關係，用以實踐藍圖願景。 

UNWTO為加強觀光旅遊之宣傳

及促進各國交流與合作，將每年 9 月

27 日，訂定為｢世界旅遊日｣（World 

Tourism Day）。2016 年的主題為｢所

有人共享旅遊—促進全面無障礙旅

遊｣（Tourism for All – promoting 

universal accessibility），聯合國秘書長

潘基文表示：｢世人皆享有平等休閒

旅遊服務，惟現今全球仍有 10 億人

口，因聽覺、視覺、認知與行動等障

礙，無法適時獲取明確可信之觀光資

訊及無障礙之運輸與公共服務資源

，有鑑於無障礙旅遊乃未來觀光市場

重要之一環，聯合國已將此列為觀光

事業發展策略核心。｣因此鼓勵各國

政府制定相關政策並與民間業者攜

手努力，建置無障礙旅遊軟硬體設施

，共同開發無障礙旅遊商機，讓世人

皆能享有舒適、便利與安全之旅遊樂

趣。｣ 

2016 年 12 月 4 日聯合國大會通

過決議，將 2017 年定為｢國際可持續

旅遊發展年｣。UNWTO秘書長塔勒布

．瑞法伊（Taleb Rifai）表示：｢此舉

有助於將旅遊業之貢獻延伸至經濟

、社會與環境可持續發展 3 大領域。

｣該會於其所出版之《地方旅遊規劃

指南》中將｢旅遊業可持續發展｣，定

義為：｢保護觀光資源與生態環境、

維持世界文化之完整性，滿足人們對

經濟、社會發展與審美要求；其目的

為提高社區居民之生活水平、提供質

量並重旅遊品質、公平分配旅遊業發

展之成本與收益、維護社區文化特色

之傳承並秉持共榮、共生與共享原則

，朝向可持續發展目標邁進。｣  

    我國為發展觀光事業，於民國 45

年成立「台灣省觀光事業委員會」， 

49 年交通部設立「觀光事業小組」， 

55 年更名為「觀光事業委員會」，同

年「台灣省觀光事業委員會」亦更名

為「台灣省觀光事業管理局」，57 年

台北市改制為院轄市，其觀光業務由

建設局掌理，各縣市政府亦相繼成立

觀光事業執行單位。60 年為配合觀光

發展策略，將「台灣省觀光事業委員

會」與｢交通部觀光事業委員會｣整併

為「交通部觀光事業局」，61 年 12

月 29 日「交通部觀光局組織條例」

公布後，依該條例規定於 62 年 3 月 1

日「交通部觀光事業局」更名為「交

通部觀光局」。68 年政府開放國人出

國觀光，87 年因應台灣省政府組織調

整將｢台灣省旅遊局｣併入｢交通部觀

光局｣。90 年觀光局以「二十一世紀

台灣發展觀光新戰略」、「國內旅遊發

展方案」及「國際觀光推廣計畫」為

藍本，積極推動「生態旅遊年」等重

點施政計畫，並研訂「觀光政策白皮

書」。同年政府召開「經濟發展諮詢

委員會議」，會中對「積極推動大陸

人士來台觀光」議題，達成「在考量

國家安全前提下，有條件開放大陸地
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區人民來台觀光」共識，90 年 11 月

23 日行政院院會通過「開放大陸地區

人民來臺觀光推動方案」。 91 年我國

加入「世界貿易組織，WTO」成為正

式會員，同年行政院研擬「觀光客倍

增計畫」，並成立｢觀光發展推動委員

會｣。98 年起行政院推動「六大新興

產業」與「十大重點服務業」等經濟

發展政策，其中「六大新興產業」中

之｢觀光大國｣計畫，此計畫以｢優

質、特色、智慧及永續觀光｣為行動

策略，並以深化「Time for Taiwan｣

旅行臺灣－就是現在」為行銷主軸，

陸續推動｢黃金十年－觀光升級｣、｢

經濟動能推升方案｣、｢觀光拔尖領航

方案｣及｢重要觀光景點建設中程計

畫｣等發展觀光方案，實施以來頗具

成效。106 年觀光局以研訂｢Tourism 

2020－臺灣永續觀光發展策略」，並

以「創新永續打造在地幸福產業」、

「多元開拓創造觀光附加價值」為目

標，擬經由「開拓多元市場、推動國

民旅遊輔導產業轉型發展智慧觀光

及推廣體驗觀光」等 5 大發展策略，

落實執行觀光資源整合計畫，以在地

產業優勢，提升社會、就業及國際競

爭力。（參閱交通部觀光局網站資料） 

   政府於民國 57 年行政院第 1070

次院會通過｢加強發展觀光事業方案

綱要｣，依此綱要規定行政院責成交

通部研擬｢觀光法｣草案，57 年 5 月

16 日該部將草案呈報行政院核定，行

政院分送相關單位研提意見後，                              

交由｢觀光政策審議小組｣審議後更

名為｢發展觀光事業條例｣，該條例於

同年 12 月 9 日提請行政院第 1100 次

院會討論通過後，於 58 年 2 月 12 日

函送立法院審議，同年 4 月立法院修

正通過｢發展觀光條例｣，58 年 7 月

30 日總統公布施行。 

   此法施行後為因應經濟發展及

社會情勢變遷，分別於 69、90、92、

96、98、100、104 及 105 年 9 度修正

此法。其目的在於：擴增旅行業代售

日常生活運輸事業客票範圍、確立觀

光產業國際、本土及區域經營化之方

向、提高違法經營觀光旅行業務者之

處罰，規範未領有旅館登記業者之營

業行為、擴大觀光環境承載力評估對

象，增設外籍觀光導覽人員、增訂機

場服務費免收對象及代收事項授權

規定及主管機關對未依法經營業者

之調查權等相關規定、提升觀光服務

品質，減免課徵觀光旅遊業者之地價

稅與房屋稅及擬訂觀光保育費收取

原則等，希冀我國觀光發展政策更臻

完善。  

   ｢發展觀光條例｣立法目的為發展

觀光產業，宏揚傳統文化，推廣自然

生態保育意識，永續經營台灣特有之

自然生態與人文景觀資源，敦睦國際

友誼，增進國民身心健康，加速國內

經濟繁榮。現行「發展觀光條例」全

法計有 5 章 71 條，各章名稱如下： 

第一章：總則（第 1~6 條） 

第二章：規劃建設（第7~20條） 

第三章：經營管理（第 21~43 條） 

第四章：獎勵及處罰（第 44~65 條） 

第五章：附則（第 66~71 條） 

    此法制定、公布及施行日期如

下： 

民 58.07.15 制定 26 條 

民 58.07.30 總統公布 

民 58.07.30 施行 

民 69.11.07 全文修正 49 條 

民 69.11.24 總統公布 
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民 69.11.24 施行 

    民 90.10.31 全文修正 71 條 

    民 90.11.14 總統公布 

    民 92.07.01 施行 

    民 92.05.27 增訂第 50〜1 條條 

               文 

    民 92.06.11 總統公布 

    民 92.06.11 施行 

    民 96.03.02 增訂第 70〜1 條條 

               文 

    民 96.03.21 總統公布 

    民 96.03.21 施行 

    民 98.10.23 修正第 70〜1 條條 

               文 

    民 98.11.18 總統公布 

    民 98.11.18 施行 

    民 100.03.29 修正第 27 條條 

               文 

    民 100.04.13 總統公布 

    民 100.04.13 施行 

    民 104.01.22 修正第 1、2、5、6、 

               24、36、38、55、 

               60、64 條條文 

               增訂第 70〜2 條 

               條文 

    民 104.02.04 總統公布 

    民 104.02.04 施行 

    民 105.10.21 修正第 55 條條文 

    民 105.11.09 總統公布 

    民 105.11.09 施行 

    民 105.12.23 修正第 2、19、34、 

                38、49、51 條條文 

                增訂第 37-1、55-1 

                、55-2 條條文 

    民 106.01.11 總統公布 

    民 106.01.11 施行 

 

 

一、中文法規 

＜中華民國＞ 

1. 交通部觀光局補助接待大陸地區

人民來臺觀光業務受衝擊之旅行

業辦理國內旅遊實施要點  

2. 發展觀光條例  

3. 東南亞語隨團導遊或翻譯人員補

助要點  

4. 卡蹓馬悠媽祖在馬祖生態旅遊行

銷獎助要點  

5. 旅館業管理規則  

6. 北海岸及觀音山國家風景區潛水

活動應注意事項、北海岸及觀音

山國家風景區獨木舟活動應注意

事項、北海岸及觀音山國家風景

區水上摩托車活動應注意事項  

7. 旅行業接待大陸地區人民來臺觀

光旅遊團優質行程作業要點交通

部觀光局所屬國家風景區管理處

區內私有建築物獎勵要點 

8. 交通部觀光局獎勵學校接待境外

學生來臺教育旅行補助要點  

9. 優良觀光產業及其從業人員表揚

辦法  

10. 觀光遊樂業水域遊樂設施檢查項

目及檢查基準注意事項  

11. 交通部觀光局及所屬機關持有執

行(債權)憑證管理要點  

12. 國內旅遊定型化契約應記載及不

得記載事項  

13. 國外旅遊定型化契約應記載及不

得記載事項  

14. 交通部觀光局補助旅行業推廣臺

東縣旅遊實施要點  

15. 交通部觀光局獎勵觀光產業取得

國內政府機關或受其委託單位核

發驗證補助要點  
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16. 馬沙溝濱海遊憩區從事水域遊憩

活動限制、暫停相關事項  

17. 申請開發觀光旅館興辦事業計畫

審查作業要點  

18. 領隊人員管理規則  

19. 導遊人員管理規則金融機構承受

災區受災戶自用住宅購屋貸款利

息補貼辦法 

20. 公共政策網路參與實施要點  

21. 發展觀光條例裁罰標準  

22. 北竿鄉坂里附近海域禁止從事各

項水域遊憩活動  

23. 交通部觀光局馬祖國家風景區管

理處商標授權作業要點  

24. 交通部觀光局性騷擾防治申訴及

調查處理要點  

25. 日月潭水域從事手划船、獨木舟、

風浪板、水上腳踏車及立式划槳

等水域遊憩活動注意事項  

26. 日月潭水域遊憩活動管理事項  

27. 龜山島登島收費辦法   

28. 行政院觀光發展推動委員會設置

要點  

29. 東北角暨宜蘭海岸國家風景區危

險區域限制事項一百零五年度原

有住宅無障礙設施改善先期計畫

申請補助作業要點 

30. 東北角暨宜蘭海岸國家風景區鼻

頭角至三貂角水域遊憩活動分區

限制相關事宜  

31. 東北角暨宜蘭海岸國家風景區鼻

頭角步道燈塔通道管制區域禁止

事項  

32. 東北角暨宜蘭海岸國家風景區龍

洞灣岬步道車輛管制事項  

33. 東北角暨宜蘭海岸國家風景區舊

草嶺隧道遊客使用及禁止注意事

項  

34. 旅行業接待大陸地區人民來臺觀

光旅遊團品質注意事項  

35. 觀光遊樂業經營管理與安全維護

檢查暨督導考核競賽作業要點  

36. 澎湖國家風景特定區之「青灣內

灣海域」、「隘門海域」、「山水海

域」及「望安綠蠵龜產卵棲地保

護區海域」水域遊憩活動禁止、

限制事項 

37. 澎湖國家風景特定區內「嵵裡沙

灘海域」水域遊憩活動限制事項  

38. 澎湖國家風景特定區內之「目斗

嶼海域」水域遊憩活動禁止事項 

39. 澎湖國家風景特定區內之「險礁

嶼」、「姑婆嶼」水域遊憩活動禁

止事項公益出租人申請作業要點  

40. 導遊人員申請執業證加註語言別

作業要點  

41. 交通部觀光局輔導建立品牌旅行

業獎勵補助要點 

42. 取得清真餐飲認證補助要點  

43. 星級旅館評鑑作業要點  

44. 水域遊憩活動管理辦法  

45. 交通部觀光局推動國外獎勵旅遊

來臺獎助要點  

46. 星級旅館評鑑計畫  

47. 龜山島生態旅遊申請須知  

48. 龜山島生態旅遊作業管理要點  

49. 交通部觀光局獎勵觀光旅館業及

旅館業品質提昇補助要點  

50. 交通部觀光局文書流程管理作業

要點  

51. 觀光旅館業管理規則  

52. 外籍旅客購買特定貨物申請退還

營業稅實施辦法  

53. 旅行業接待大陸地區人民來臺觀

光團體參加原住民族部落深度旅

遊作業要點  
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54. 交通部觀光局協助地方政府執行

違法旅宿取締工作補助要點   

55. 交通部觀光局甄選觀光產業關鍵

人才赴國外交流訓練補助要點 

56. 觀光遊樂業個人資料檔案安全維

護計畫及處理辦法  

57. 交通部觀光局補助離島遊客租賃

電動機車實施要點  

58. 交通部觀光局推動大陸地區旅客

包船來臺獎助要點  

59. 旅行業管理規則 

60. 交通部觀光局補助國人住宿遊園

實施要點  

61. 交通部觀光局提供受災旅宿業資

本性融資相對信用保證要點  

62. 馬祖地區特色建築風貌改善補助

作業要點  

63. 觀光旅館業與旅館業及民宿個別

旅客直接訂房定型化契約範本  

64. 交通部觀光局受理觀光遊樂業籌

設及變更申請案件審查作業要點 

65. 交通部觀光局日月潭國家風景區

管理處所轄場地及設施出借收費

標準  

66. 觀光遊樂業管理規則  

67. 處理違反大陸地區人民來臺從事

觀光活動許可辦法第二十六條規

定案件裁量基準  

68. 觀光遊樂地區申請設置道路交通

指示標誌審核要點  

69. 東部海岸國家級風景特定區限制

事項低收入戶及中低收入戶住宅

補貼辦法  

70. 檢舉違法經營旅行業務暨違反大

陸觀光團旅遊品質案件獎勵要點  

71. 旅行業個人資料檔案安全維護計

畫及處理辦法 

72. 大陸地區人民來臺從事觀光活動

許可辦法  

73. 導遊人員及領隊人員帶團契約不

得記載事項  

74. 交通部觀光局商標授權作業要點  

75. 國家風景區無動力飛行運動遊客

安全維護應行注意事項  

76. 交通部觀光局及所屬國家風景區

管理處補助機關（構）團體辦理

觀光活動或計畫實施要點  

77. 交通部觀光局推動境外包機旅客

來臺獎助要點  

78. 交通部觀光局補助觀光遊樂業優

質化實施要點  

79. 交通部國家賠償事件處理要點 

80. 交通部觀光局補助公路及市區汽

車客運業辦理台灣好行服務升級

計畫作業要點 

81. 檢舉損壞污染國家風景區設施或

環境行為獎勵要點  

82. 交通部觀光局補助旅行業推廣高

雄市及澎湖縣旅遊實施要點   

83. 獎勵觀光產業升級優惠貸款要點  

84. 交通部觀光局補助台灣觀巴宣傳

行銷及提昇服務品質要點  

85. 交通部觀光局推動境外郵輪來臺

獎助要點.  

86. 觀光遊樂業兒童優惠措施之適用

範圍及一定年齡  

87. 國家級風景特定區經營管理與安

全維護督導考核作業要點  

88. 交通部觀光局個人資料保護管理

要點  

89. 交通部觀光局補助旅行業推廣莫

拉克永久屋基地旅遊實施要點.  

90. 觀光旅館業個人資料檔案安全維

護計畫辦法  

91. 旅行業經營菲律賓旅遊線因抵制

政策受損貸款利息補貼要點  
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92. 交通部觀光局東部海岸國家風景

區管理處所屬景區入園清潔維護

費收費標準  

93. 大鵬灣國家風景區潟湖水域經營

載客遊湖活動管理要點  

94. 民宿個別旅客直接訂房定型化契

約範本住宅補貼對象一定所得及

財產基準  

95. 旅館業個別旅客直接訂房定型化

契約範本  

96. 觀光旅館業個別旅客直接訂房定

型化契約範本  

97. 觀光旅館業與旅館業及民宿個別

旅客直接訂房定型化契約應記載

及不得記載事項 

98. 交通部觀光局國際光點計畫獎 

助要點 

99. 濱灣公園碼頭設施申請及承租

要點  

100. 濱灣公園碼頭設施使用管理要

點  

101. 交通部觀光局東部海岸國家風

景區管理處露營區營位使用費

收費標準  

102. 日月潭電動載客船舶補助要點  

103. 旅行業辦理大陸地區人民來臺

從事觀光活動業務注意事項及

作業流程修繕住宅貸款利息及

簡易修繕住宅費用補貼辦法  

104. 國際機票交易重要須知範本  

105. 交通部觀光局辦理觀光旅館及

旅館等級評鑑收費標準  

106. 交通部觀光局輔導星級旅館加

入國際或國內連鎖旅館品牌補

助要點  

107. 風景特定區管理規則  

108. 審查交通事業研究發展活動支

出適用投資抵減作業要點 

109. 配合國土資訊系統 NGIS 上傳及

維護觀光資訊資料庫建置補助

要點.  

110. 交通部觀光局北海岸及觀音山

國家風景區管理處北海岸遊憩

探索館管理要點法自建自購住

宅貸款利息及租金補貼辦法  

111. 國內個別旅遊定型化契約書範

本  

112. 國外個別旅遊定型化契約書範

本  

113. 「發展觀光條例」第二條第八款

及「旅館業管理規則」第二條規

定解釋令  

114. 交通部觀光局暨所屬各機關年

度施政計畫管制考核作業要點  

115. 民宿商品(服務)禮券定型化契約

應記載及不得記載事項  

116. 旅館業商品(服務)禮券定型化契

約應記載及不得記載事項  

117. 交通部觀光局獎勵觀光產業取

得專業認證補助要點  

118. 觀光旅館建築及設備標準  

119. 交通部觀光局兩岸旅遊事務處

理中心設置要點  

120. 出境航空旅客機場服務費收費

及作業辦法中華民國一百零五

年二月六日震災受災戶住宅補

貼作業規定  

121. 交通部觀光局審查觀光遊樂業

籌設許可收費標準  

122. 交通部觀光局暨所屬國家風景

區管理處辦理採購案件權責劃

分表  

123. 溫泉標章申請使用辦法  

124. 觀光旅館業商品(服務)禮券定型

化契約應記載及不得記載事項  

125. 觀光遊樂業遊樂服務契約範本  
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126. 觀光遊樂業遊樂服務契約應記

載及不得記載事項  

127. 「莫拉克颱風受災觀光產業貸

款及利息補貼作業須知」及「補

貼金融機構辦理莫拉克颱風受

災觀光產業擔保借款利息展延

損失作業須知」  

128. 大陸地區觀光事務非營利法人

來臺設立辦事處從事業務活動許

可辦法  

129. 交通部觀光局海外旅行社創新

產品包裝販售送客來臺獎助要

點  

130. 交通部觀光局災害防救緊急應

變通報作業要點  

131. 交通部觀光局輔導星級旅館加

入國際或國內連鎖旅館品牌補

助要點  

132. 受莫拉克颱風災害影響發生營

運困難之觀光產業紓困辦法  

133. 東部海岸國家級風景特定區泛

舟活動注意事項  

134. 旅行業接待大陸地區人民來臺

觀光旅遊團品質注意事項  

135. 交通部觀光局補助財團法人台

灣海峽兩岸觀光旅遊協會暫行

作業要點 

136. 大陸地區人民來臺觀光旅行業

保證金繳納之收取保管及支付

作業要點  

137. 公告委任觀光局澎湖國家風景

區管理處執行澎湖觀光產業推

廣中心委託民間參與營運（ROT）

案 

138. 莫拉克颱風受災觀光產業房屋

稅補貼作業須知內政部社會住

宅中長期推動方案申請補助作

業須知 

139. 公告劃定澎湖國家風景特定區

內「嵵裡沙灘海域」限制水域遊

憩活動之範圍及活動種類  

140. 國內渡假村會員定型化契約範

本  

141. 九十七年度交通部觀光局推動

觀光環境品質提昇補助要點  

142. 交通部觀光局東北角暨宜蘭海

岸國家風景區管理處辦事細則  

143. 舊草嶺隧道遊客使用及禁止注

意事項  

144. 交通部觀光局大鵬灣國家風景

區管理處辦事細則  

145. 交通部觀光局暨所屬機關性騷

擾防治措施申訴及懲戒處理要

點  

146. 臺北縣準用發展觀光條例裁罰

標準第五條、觀光旅館業管理規

則第四條第二項及第三十一條、

旅行業管理規則第二條第二項、

第二十條、第四十條及第四十八

條等關於直轄市之規定  

147. 交通部觀光局推動政府資訊公

開作業要點  

148. 交通部觀光局檔案及政府資訊

開放應用須知政府優惠購屋專

案貸款查核作業要點  

149. 交通部觀光局獎勵旅館業品質

提昇補助要點作業規範  

150. 96 年雙十國慶施放焰期間大鵬

灣潟湖水域管制範圍  

151. 東北角海岸國家風景區鼻頭角

至三貂角水域遊憩活動分區限

制公告  

152. 交通部審查交通事務財團法人

設立許可及監督要點  

153. 交通部觀光局花東縱谷國家風

景區管理處公告從事泛舟活動
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應注意事項  

154. 自然人文生態景觀區劃定作業

要點  

155. 旅行業交易安全查核作業要點  

156. 溫泉取供事業申請經營許可辦

法  

157. 觀光遊樂業商品(服務)禮券定型

化契約應記載及不得記載事項  

158. 海外渡假村會員卡（權）定型化

契約範本營建建設基金下設各

基金資金互相融通作業程式  

159. 觀光產業配合政府參與國際觀

光宣傳推廣適用投資抵減辦法  

160. 交通部觀光局暨所屬各機關年

度施政計畫管制考核作業要點  

161. 交通部觀光局國家風景區管理

處年度資訊業務考核要點  

162. 日月潭國家風景區管理處公告

從事橡皮艇、拖曳浮胎及水上腳

踏車等 3 類水域遊憩活動適用水

域遊憩活動管理辦法  

163. 花東縱谷國家風景區管理處公

告從事橡皮艇、拖曳浮胎及水上

腳踏車等 3 類水域遊憩活動適用

水域遊憩活動管理辦法  

164. 東部海岸國家風景區管理處公

告從事橡皮艇、拖曳浮胎及水上

腳踏車等 3 類水域遊憩活動適用

水域遊憩活動管理辦法  

165. 旅客服務中心、旅遊服務中心、

遊客中心及交通旅遊資訊服務

場站放置文宣品申請須知  

166. 交通部觀光局認可溫泉檢驗機

關（構）、團體審查作業程序 

167. 雲嘉南濱海國家風景區管理處

公告從事橡皮艇、拖曳浮胎及水

上腳踏車等 3 類水域遊憩活動適

用水域遊憩活動管理辦法 

168. 參山國家風景區管理處公告從

事橡皮艇、拖曳浮胎及水上腳踏

車等 3 類水域遊憩活動適用水域

遊憩活動管理辦法營建建設基

金收支保管及運用辦法  

169. 澎湖國家風景區管理處公告從

事橡皮艇、拖曳浮胎及水上腳踏

車等 3 類水域遊憩活動適用水域

遊憩活動管理辦法  

170. 交通部觀光局北海岸及觀音山

國家風景區維護自然文化資源

暨發展觀光諮詢委員會設置要

點  

171. 交通部觀光局溫泉區管理計畫

審查小組設置要點  

172. 雲嘉南濱海國家風景區從事水

上摩托車活動應注意事項   

173. 溫泉區管理計畫審核及管理辦

法  

174. 交通部適用發展觀光條例第四

十五條或第四十六條規定審查作

業要點  

175. 交通部觀光局職員出勤暨加班

注意事項  

176. 交通部觀光局E生活網公告事項

管理要點  

177. 雲嘉南濱海國家風景從事獨木

舟活動應注意事項內政部審核

直轄市及縣(市)政府設立社會住

宅行政法人處理要點  

178. 溫泉區土地及建築物使用管理

辦法 

179. 交通部觀光局觀光資訊網資訊

管理要點  

180. 大鵬灣國家風景區管理處從事

潛水活動應注意事項  

181. 大鵬灣國家風景區管理處從事

獨木舟活動應注意事項  
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182. 大鵬灣國家級風景特定區水上

摩托車活動注意事項  

183. 交通部觀光局所屬國家風景區

管理處公共設施認養要點  

184. 交通部觀光局雲嘉南濱海國家

風景區管理處辦事細則  

185. 東部海岸國家級風景特定區水

上摩托車活動注意事項租金補

貼申請異常情形查核作業要點  

186. 東部海岸國家級風景特定區潛  

水活動注意事項  

187. 東部海岸國家級風景特定區獨

木舟活動注意事項  

188. 交通部觀光局業務委託民間辦

理推動小組實施要點  

189. 交通部觀光局日月潭國家風景

區管理處辦事細則  

190. 交通部觀光局北海岸及觀音山

國家風景區管理處辦事細則  

191. 交通部觀光局及所屬機關加強

海濱遊憩據點海嘯警報傳遞注

意事項 

192. 交通部觀光局員工康樂活動推

行委員會設置要點  

193. 交通部觀光局東部海岸國家風

景區管理處檔案申請應用作業

流程  

194. 交通部觀光局日月潭國家風景

區管理處公共設施認養契約書 

195. 交通部觀光局日月潭國家風景

區管理處公共設施認養要點 

196. 導遊人員接待大陸觀光團機場

臨時工作證申借作業要點  

197. 交通部觀光局日月潭國家風景

區管理處邵族文化與觀光發展

諮詢委員會設置要點  

198. 交通部觀光局協助直轄市及縣

（市）政府加強民宿公共安全稽

查工作補助要點  

199. 交通部觀光局採購案件內部控

制稽核小組設置要點  

200. 交通部觀光局阿里山國家風景

區管理處辦事細則  

201. 交通部觀光局馬祖國家風景區

管理處辦事細則  

202. 國內旅遊定型化契約書範本  

203. 國外旅遊定型化契約書範本  

204. 交通部觀光局補助風景區興建

公共設施經費執行要點  

205. 交通部觀光局受理遊憩設施區

籌設申請案件審查小組設置要

點  

206. 交通部觀光局受理遊憩設施區

籌設申請案件審查作業程序  

207. 交通部觀光局馬祖國家風景區

管理處補助機關(構)團體辦理觀

光活動或計畫實施要點  

208. 澎湖國家風景區遊艇浮動碼頭

使用管理要點  

209. 交通部觀光局阿里山國家風景

區管理處政府出版品管理作業

要點  

210. 交通部觀光局雲嘉南濱海國家

風景區管理處政府出版品自行

銷售及委託代售作業注意事項  

211. 交通部觀光局雲嘉南濱海國家

風景區管理處政府出版品管理

作業要點  

212. 交通部觀光局北海岸及觀音山

國家風景區管理處公共設施認

養要點  

213. 交通部觀光局辦理二００四台

灣觀光年節慶活動風味餐迎賓

補貼作業要點  

214. 觀光地區及風景特定區建築物

及廣告物攤位設置規劃限制辦
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法 

215. 交通部指定觀光地區作業要點  

216. 交通部觀光局澎湖國家風景區

管理處公共設施認養要點  

217. 交通部觀光局澎湖國家風景區

管理處辦理遊憩或服務設施出

租租金計算基準表  

218. 交通部協助受嚴重急性呼吸道

症候群疫情影響之觀光產業復

甦計畫執行要點  

219. 交通部觀光局參山國家風景區

管理處辦事細則  

220. 觀光遊樂業管理規則權責劃分

表  

221. 交通部觀光局馬祖國家風景區

管理處出版品管理作業要點  

222. 外籍旅客購買特定貨物申請退

還營業稅實施辦法(日譯版)  

223. 澎湖國家風景區管理處政府出

版品自行銷售及委託代售作業

注意事項  

224. 交通部觀光局輔導地方政府設

置旅遊資訊服務中心作業要點  

225. 市區汽車客運業、公路汽車客運

業、旅館業及觀光旅館業申請九

十二年房屋稅補貼作業須知  

226. 交通部觀光局受理觀光遊樂業

籌設申請案件審查小組設置要

點  

227. 交通部觀光局參山風景特定區

觀光設施認養要點  

228. 交通部觀光局參山國家風景區

管理處觀光設施認養契約書   

229. 交通部觀光局補助國內外業者

團體辦理觀光宣傳推廣促銷活

動實施要點 

230. 交通部觀光局茂林國家風景區

管理處賽嘉服務區場地使用管

理及門票收費基準  

231. 交通事業購置設備或技術適用

投資抵減項目表  

232. 受理交通事業申辦投資抵減審

核作業要點  

233. 交通部觀光局花東縱谷國家風

景區管理處辦事細則  

234. 交通部觀光局獎勵績優員工實

施要點  

235. 自然人文生態景觀區專業導覽

人員管理辦法  

236. 交通部觀光局薦送職員參加國

內外訓練進修作業要點  

237. 交通部觀光局北海岸及觀音山

國家風景區管理處野柳風景特

定區環境清潔維護費收費標準  

238. 公平交易法對於國外渡假村會

員卡銷售行為之規範說明  

239. 民間團體或營利事業辦理國際

觀光宣傳及推廣事務輔導辦法  

240. 交通部觀光局日月潭國家風景

區管理處補助機關（構）、團體

辦理觀光活動或計畫實施要點  

241. 法人團體受委託辦理國際觀光

行銷推廣業務監督管理辦法  

242. 國內個別旅遊定型化契約應記

載及不得記載事項   

243. 交通部觀光局阿里山國家風景

區鄒族文化與觀光發展諮詢委

員會設置要點  

244. 國外個別旅遊定型化契約應記

載及不得記載事項  

245. 交通部觀光局茂林國家風景區

管理處辦事細則  

246. 通部觀光局茂林國家風景區管

理處重大災害緊急應變通報作

業要點 

247. 交通部觀光局東北角海岸國家
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風景區管理處重大災害防救緊

急應變通報作業要點  

248. 交通部觀光局參山國家風景區

管理處重大災害防救緊急應變

通報作業要點  

249. 交通部觀光局阿里山國家風景

區管理處重大災害防救緊急通

報作業要點  

250. 交通部觀光局辦事細則  

251. 觀光文學藝術作品獎勵辦法   

252. 觀光旅館及旅館旅宿安寧維護

辦法  

253. 民宿管理辦法  

254. 旅行業代辦護照申請作業應行

注意事項  

255. 交通部觀光局組織條例  

256. 水上摩托車活動基本管理原則  

257. 國家風景區管理處組織通則  

258. 觀光主管機關受理民間機構投

資興建營運觀光遊憩重大設施

審核要點  

259. 交通部觀光局澎湖國家風景區

管理處辦事細則  

260. 交通部觀光局東部海岸國家風

景區管理處辦事細則  

261. 交通部觀光局所屬各國家風景

區管理處管理站設置標準  

262. 國民小學學生參觀旅遊國家級

風景特定區免收門票實施要點  

263. 交通部觀光局所屬風景特定區

管理處補助區內建築物美化措

施實施要點  

264. 各縣市特色民宿審查作業要點 

 

＜中華人民共和國＞ 

1.  中华人民共和国旅游法 

2. 旅游安全管理办法 

3. 导游人员管理条例 

4. 导游人员管理实施办法 

5. 旅游统计管理办法 

6. 旅行社条例 

7. 旅行社条例实施细则 

8. 国家旅游局关于旅游不文明行为

记录管理暂行办法 

9. 景区最大承载量核定导则 

10. 出國旅游办法 

  

 來源： 

http://www.gov.cn 

http://www.npc.gov.cn/ 

 

  ＜香港＞ 

1. 香港法例 

2. 旅行代理商條例 

3. 商品說明條例 

4. 競爭條例 

 

來源： 

http://www.epd.gov.hk 

 

 

二、外文法規 

＜英國＞  

Development of Tourism Act 1969  

 

來源： 

http://www.legislation.gov.uk/ 

 

＜美國＞ 

National Tourism Policy Act 

     

來源： 

http://agrilife.org/  

 

 

http://www.gov.cn/
http://www.epd.gov.hk/
http://www.legislation.gov.uk/
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＜德國＞ 

Ladenschlussgesetz  

 

來源： 

https://portal.dnb.de/ 

 

＜加拿大＞ 

1. Canadian Tourism Commission Act 

2. Canada's hospitality law  

 

來源： 

http://laws-lois.justice.gc.ca/ 

http://www.torontopubliclibrary.ca/ 

  

＜荷蘭＞ 

Law for tourism 

 

來源： 

http://www.culturalexchange-tr.nl/map

ping-turkey/cultural-laws/law-tourism 

 

＜日本＞ 

1. 日本観光立国推進基本法（かん

こうりっこくすいしんきほんほ

う、 

2. 旅行業法（りょこうぎょうほう 

3. 通訳案内士法（つうやくあんな

いしほう 

 

來源： 

http://law.e-gov.go.jp 

 

 

三、圖書 

1. 觀光行政法規實務與理論／謝世

宗；蕭維莉；吳偉德；鄭金城著  

新北市：新文京, 2016 

                    （非常適用） 

 

2. 中華民國 104 年國人旅遊狀況調

查報告／交通部觀光局著  臺北

市：交通觀光局, 2016  

                    （非常適用） 

                     

3. 中華民國 104 年來臺旅客消費及

動向調查報告／交通部觀光局著  

臺北市：交通觀光局, 2016  

                      (非常適用） 

 

4. 中華民國 103 年台灣地區國際觀

光旅館營運分析報告／交通部觀

光局著  臺北市：交通觀光局, 

2016   

                    （非常適用） 

  

5. 觀光資源概要／陶自強著  臺北

市：新學林, 2016   

                    （非常適用）                     

 

6. 觀光地理／林孟龍著  新北市：

新文京, 2016     

                    （論題專精） 

 

7. 觀光行銷學／戴國良著   臺北

市：五南, 2016 

                    （非常適用） 

 

8. 臺灣觀光資源概要／石慶賀；蔡

漢生；沈文珺著  新北市：全華, 

2016   

                    （非常適用） 

                     

9. 觀光客的凝視 3.0／約翰‧厄里；

約拿斯‧拉森；黃宛瑜譯  臺北

市：書林, 2016  

https://portal.dnb.de/
http://laws-lois.justice.gc.ca/
http://www.torontopubliclibrary.ca/
http://www.culturalexchange-tr.nl/mapping-turkey/cultural-laws/law-tourism
http://www.culturalexchange-tr.nl/mapping-turkey/cultural-laws/law-tourism
http://law.e-gov.go.jp/
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                    （非常適用） 

 

10. 漫步台灣島：探索觀光工廠及旅

宿故事／林玉卿著  臺北市：華

藝創意, 2016 

                    （非常適用） 

 

11. 【106 年最新版】導遊/領隊觀光

資源概要／陳奕凡著  臺北市：

三民輔考, 2016 

                    （非常適用） 

 

12. 海洋觀光休閒之理論與應用／莊

慶達；胡興華；邱文彥；高松根；

何立德著  臺北市：五南, 2016 

                    （論題專精） 

 

13. 觀光博奕產業與警政治安管理／

孫義雄著  臺北市：新學林, 2016   

                    （非常適用） 

 

14. 管理學-整合觀光休閒餐旅思維

與服務應用／牛涵錚；姜永淞著  

新北市：全華, 2016 

                    （非常適用） 

 

15. 文創與城市：論臺灣文化創意產

業與城市文創觀光／蘇明如著  

臺北市：五南, 2016 

                 （非常適用） 

 

16. 世界旅遊文化與觀光：世界遺產、

節慶、飲食與人文歷史／楊明賢

著  新北市：揚智文化, 2016                                                                                      

                    （論題專精）  

 

17. 中華民國 103 年觀光業務年報／

交通部觀光局著  臺北市：交通

部觀光局, 2015 

                    （非常適用） 

 

18. 中華民國 103 年觀光業務年報觀

光暨旅遊個案分析／黃榮鵬著  

臺北市：五南, 2015   

                    （論題專精）                      

 

19. 觀光資源實務與理論／吳偉德著  

新北市：新文京, 2015 

                    （論題專精） 

 

20. 續修臺北市志 卷五‧交通志 觀

光旅遊篇／張峻嘉著  臺北市：

北市文獻會, 2015   

                    （非常適用） 

 

21. 觀光與餐旅行銷：體驗、人文、

美感／曾光華；陳貞吟；饒怡雲

著  新北市：前程文化, 2015                                  

                    （論題專精） 

 

22. 虎井、桶盤觀光資源調查暨解說

導覽系統與遊程規劃建置／林俊

全  澎湖縣馬公市：交通部觀光

局澎湖國家風景區管理處, 2015 

                    （非常適用） 

 

23. 老產業玩出新文創--台灣文創產

業與聚落文化觀光誌／蘇明如；

蘇瑞勇著  臺中市：晨星, 2015 

                    （非常適用）   

  

24. 文化觀光／蘇明如著  臺北市：

五南, 2015 

                    （非常適用） 

 

25. Tourism Imaginaries / Salazar, 

Noel B. (EDT)、Graburn, Nelson 

H. H. (EDT).-- Baker & Taylor 

Books, 2016 
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                    （非常適用） 

 

26. Consumer Behaviour in Tourism / 

    Horner, Susan、Swarbrooke, 

    John.-- Routledge, 2016  

                    （非常適用） 

 

27. Dark Tourism and Place Identity / 

    White, Leanne (EDT)、Frew.--  

    Elspeth (EDT) Routledge, 2016 

（適用） 

 

28. Tourism Impacts, Planning and 

Management / Mason, Peter.-- 

Routledge, 2015  

                     （適用） 

 

29. Political Economy of Tourism / 

    Mosedale, Jan (EDT).-- 

    Routledge, 2015                        

                     （適用） 

 

30. Planning an Applied Research 

Project in Hospitality, Tourism, & 

Sports / Mayo, Frederic B.-- John 

Wiley & Sons In, c,2013  

                        （適用） 

 

31. Tourism and Crises / Gustav 

Lesser.-- Routledge, 2012 

                    （非常適用） 

 

32. The Routledge Handbook of 

Tourism and the Environment / 

Andrew Holden.-- Routledge, 

2012 

                    （非常適用） 

  

33. Future Tourism: Political，Social 

and Economic Challenges / James 

Leigh.-- Routledge, 2012 

                    （非常適用） 

 

34. Sustainable Tourism & The 

Millennium Development Goals / 

Bricker，Kelly.-- Jones & Bartlett 

Learning, 2012 

                    （非常適用） 

  

35. Climate Change and Tourism: 

From Policy to Practice / Susanne 

Becken.-- Routledge, 2012  

                    （非常適用） 

 

36. "Slum Tourism: Poverty, Power 

and Ethics" / Fabian Frenzel.-- 

Routledge, 2012  

                    （非常適用） 

 

37. "Tourism and Climate Change: 

Impacts, Adaptation and 

Mitigation" / Daniel Scott.-- 

Routledge, 2012   

                    （非常適用）  

 

38. Holiday Law: The Law relating to 

Travel and Tourism / Grant，

David.-- Sweet & Maxwell Ltd, 

2012   

                    （非常適用） 

 

39. Sustainable Tourism Futures: 

Perspectives on Systems 

Restructuring and Innovations / 

Stefan Gossling.-- Routledge, 

2012  

                    （非常適用） 

 

40. Management of Eco-Tourism and 

Its Perception / Mr Kevin 

Griffiths.-- Createspace , 2012 

                 （非常適用） 

 

     

四、期刊論文  

1. 結合QFD和TRIZ於節慶活動
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服務品質改善之研究－以端

午節慶龍舟競賽為例／林士

彥；劉宏裕；莊世滋；洪崇彬

運動文化研究  28  2016.06  

頁 45-82 

                  （論題專精） 

 

2. 台中市會展旅遊之 SWOT 分

析／張峻嘉；張羨雯；林士彥

觀光與休閒管理期刊   2016 

4-2  頁 138-153 

（論題專精） 

 

3. 喧鬧後的平靜--從文化行銷看

地方觀光價值之延續：節慶活

動的個案分析／王思文；張弘

遠；林莉雯   島嶼觀光研究  

9:2  2016.06  頁 33-58   

                  （論題專精） 

 

4. 餐飲服務人員服務態度之研

究--以國際觀光旅館為例／蕭

淑 藝   東 亞 論 壇  492  

2016.06  頁 17-27                     

                  （非常適用） 

 

5. 觀光工廠環境氛圍與消費者

情緒對衝動性購買之影響--兼

論品牌形象之干擾效果／楊

主行；劉嘉麒  觀光旅遊研究

學刊   11:1  2016.06  頁

59-78 

                  （非常適用） 

 

6. 公共政策棘手問題界定理論

之研究：以我國觀光博弈產業

政策與個案為例／李衍儒；趙

永茂  行政暨政策學報   62  

2016.06  頁 1-58 

                    （論題專精） 

 

7. 雪隧通車後宜蘭觀光發展與

地景變遷--大眾媒體與在地事

件觀察／吳怡彥   社會與區

域發展學報   5:1  2016.06  

頁 22-46 

                    （論題專精） 

 

8. 海科館潮境海洋中心旅遊動

機與服務品質之研究／沈潤

森；蘇蜂鈞；李永翔；鍾光硯  

社會與區域發展學報   5:1  

2016.06  頁 47-66 

                    （非常適用） 

 

9. 國際觀光旅館市場導向、組織

學習與組織創新之相關研究--

以組織氣候為干擾變項／許

順旺；嚴雯聖；鍾孟蓉；許中

駿  運動休閒餐旅研究  11:2 

2016.06  頁 85-107 

                  （非常適用） 

 

10. 運用體驗行銷策略探討中高

齡遊客對觀光工廠之認同感--

以臺灣麻糬主題館為例／劉

恩瑜；陳欣蘭  福祉科技與服

務管理學刊  4:2  2016.05  

頁 189-190 

                （非常適用） 

 

11. 六堆地區內埔老街文化觀光

發展之探討／朱遠航；陳良真；

鍾 鳳 嬌   南 榮 學 報 19  

2016.05  頁(A6)1-(A6)18 

                      (非常適用） 
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12. 日本實施觀光立國政策的效

應與啟示／葉華容   經濟前

瞻  165  2016.05 頁 78-83         

                  （論題專精） 

 

13. 應用灰預測 GM(1,1)預測客房

與餐飲占營業收入比例、營業

收入及稅前利潤--以臺灣國際

觀光旅館為例／謝盈如；林志

鈞南榮學報 19  2016.05 頁

(C2)1-(C2)18                      

    （適用） 

 

14. 戰後臺灣觀光古蹟修護政策

與實踐(1956~1973)／黃翔瑜  

歷史臺灣  11  2016.05  頁

133-186  

                   （論題專精） 

 

15. 各國觀光博弈產業警政治安

管理策略介紹／孫義雄；李修

安  警察行政管理學報   12  

2016.05  頁 39-56 

                    （論題專精）  

 

16. 通識課程融入觀光產業企畫

內涵的經驗--以大葉大學「樂

活休閒與觀光旅遊」課程為例

／曾賢熙   大葉大學通識教

育學報   17  2016.05  頁

161-186 

                    （論題專精） 

                                            

17. 海洋運動觀光與休閒活動涉

入量表之發展／曹校章；陳建

文；黃智能  嘉大體育健康休

閒   15:1  2016.04  頁

92-105 

                   （非常適用） 

 

18. 透視島嶼港灣：觀光碼頭之遊

客特性、遊憩動機與重遊意願

／蔡茱婷；許育齡  資訊傳播

研究  6:2  2016.04  頁 1-25 

                   （論題專精） 

 

19. 文化資產與觀光產業之研究--

以臺灣布袋戲為例／陳正茂；

李語寧   臺北城市大學學報  

39  2016.03  頁 127-144 

（論題專精） 

 

20. 淺談觀光美學經濟--從打造觀

光城鄉做起／王怡惠   東方

學 報   36  2016.03  頁

93-103 

                  （非常適用） 

 

21. 自行車騎乘者轉乘大眾運輸

系統之行為與需求／王建興；

鄭貴黛   大專體育   136  

2016.03  頁 13-20 

（非常適用） 

 

22. 臺灣山地文化村、歌舞展演與

觀光唱片研究 (1950~1970)／

黃國超   臺灣文獻   67:1  

2016.03  頁 81-127 

                  （非常適用） 

 

23. 嘉義市宗教文化節慶活動發

展為區域性文化觀光可能性

初探／張菡琤   嘉義市文獻  

24  2016.03  頁 63-90 

（論題專精） 
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24. 以文化資產營造觀光城鄉／

李 仁 芳  藝 術 家   489  

2016.02  頁 84 

（非常適用） 

 

25. 觀光旅遊區旅次推估模式之

研究--參山國家風景區為例／

李安娜；邱長光  建國科大社

會人文期刊   35:1  2016.01  

頁 47-60  

（非常適用） 

 

26. 地點置入：地方政府影視觀光

政策的分析／黃淑鈴   新聞

學研究   126 2016.01  頁

1-46 

                  （非常適用） 

 

27. 小客車租賃業服務品質與旅

遊生活型態之研究，管理實務

與理論研究／林士彥；陳朝

鍵；李明仁；尚思齊   9:3  

2015 頁 59-79 

                  （論題專精） 

 

28. 餐旅業服務流程標準化之探

討－以休閒旅館服務接觸為

例／林士彥；陳朝鍵；賴彥旭

管理實務與理論研究 9:4  

2015  頁 68-94 

                  （論題專精） 

 

29. 應用品質機能展開法探討龍

舟競賽節慶活動與國際接軌

之研究／林士彥；陳朝鍵；楊

律霆   休閒運動健康評論  

5:2  2014  頁 1-15 

                  （論題專精） 

30. Tourism Ministry forms 

National Task Force for 

adventure tourism.-- Express 

Travel World.(Nov. 14, 2016) 

                  （論題專精） 

 

31. Tapping Tourism Potential.-- 

Oman Economic Review.(Aug. 

31, 2016)  

                  （非常適用） 

 

32. Making a mecca: Communities 

unite to promote bicycle 

tourism / Val Vanderpool.-- 

Bicycle Retailer and Industry 

News.25.16 (Oct. 1, 2016) p.48 

                     （適用） 

 

33. Tourism.-- Euromoney.(Sept. 

2016) 

                 （非常適用） 

 

34. IATO push to Tamil Nadu 

tourism.-- Travel 

Talk-India.(Oct. 1, 2016) 

（非常適用） 

  

35. Maharashtra rolls out tourism 

initiatives.-- Express Travel 

World.(Sept. 13, 2016)  

                 （非常適用） 

 

36. Quick Bytes: Can security 

dilemma hinder tourism?.-- 

Travel Talk-Middle East.(Oct. 

1, 2016)  

                 （非常適用） 
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37. QuickBytes: Better marketing 

for medical tourism.-- Travel 

Talk-India.(Oct. 1, 2016)   

                 （非常適用） 

 

38. In Focus: Leveraging Medical 

Tourism in India.-- Travel 

Talk-India.(Sept. 1, 2016) 

                 （非常適用） 

 

39. U.K. tourism numbers rise with 

Brexit-created bargains / 

Michelle Baran.-- Travel 

Weekly.75.41 (Oct. 10, 2016) 

p.6 

（非常適用） 

 

40. The promise of walkable urban 

tourism / Donald E. Hawkins.-- 

Travel Weekly.75.35 (Aug. 29, 

2016) p.61 

（非常適用） 

 

41. Cantor: Without a convention 

center, LI tourism faces a 

disadvantage.-- Long Island 

Business News.(Oct. 3, 2016) 

（非常適用） 

 

42. Dubai Tourism partners with 

SRK to boost tourism.-- 

Express Travel World.(Nov. 3, 

2016) 

（非常適用） 

 

43. MP Catches Tourism Pulse.-- 

Travel Talk-India.(Oct. 16, 

2016)  

（論題專精） 

 

44. Special Feature: Religious 

Tourism will Save the Day.-- 

Travel Talk-Middle East.(Sept. 

1, 2016)   

（非常適用） 

 

45. FICCI-YES Bank Knowledge 

Paper on 'Investment in 

Tourism Infrastructure 

Unleashing the Growth 

Potential': Executive 

Summary.-- FICCI Studies and 

Surveys.(July 22, 2016) 

（非常適用） 

 

46. Reinvigorated tourism sector 

warms to the task.-- 

Euroweek.(Sept. 30, 2016)  

（非常適用） 

 

47. Need to Focus on Creating 

Quality Infrastructure to Boost 

Tourism.-- FICCI Business 

Digest.(Aug. 29, 2016)   

（非常適用） 

 

48. Swiss Tourism announces 

Ranveer Singh as brand 

ambassador.-- Adgully.(Nov. 7, 

2016) 

（非常適用） 

 

49. Keep Tourism in Lowest Slab 

Under GST.-- Travel 

Talk-India.(Oct. 16, 2016)  

（非常適用） 
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50. FICCI-YES Bank Knowledge 

Paper on 'Investment in 

Tourism Infrastructure 

Unleashing the Growth 

Potential':Central Government 

Initiatives- Shaping the Tourism 

Growth Curve.-- FICCI 

Studies and Surveys.(July 22, 

2016)  

                  （非常適用） 

 

51. The Relationship among 

Leisure Involvement,Leisure 

Benefits,and Happiness of 

Elementary School teachers in 

Tainan County / C.-C.Chen, 

C.-H. Cheng, and S.-Y. Lin.-- 

International Research in 

Education.1.1(2013) pp.29-51 

（論題專精） 

 

 

五、博碩士論文 

1. 台灣綠色民宿業能源效率之評估

／楊明諭／亞洲大學／經營管理

學系／104／博士 

 

2. 日本觀光客來台重遊意願之研

究：探討觀光措施、目的地選擇

因素、目的地意象及滿意度之關

係／陳鵬洲／中國文化大學／

觀光事業學系觀光休閒事業管

理碩士在職專班／104／碩士 

 

3. 走到這裡就好？女性領隊人員的

移動、轉換與停留／高珮棻／國

立臺中教育大學／永續觀光暨遊

憩管理碩士學位學程／104／碩

士 

 

4. 台北市行動餐車行銷策略之研

究：兼論公私夥伴關係／張俊仁

／國立臺北大學／公共行政暨

政策學系碩士在職專班／104／

碩士 

 

5. 公路客運業之策略行銷分析－以

「南投客運推行旅遊套票」為例

／林心怡／國立暨南國際大學／

公共行政與政策學系／104／碩

士 

 

6. 節慶活動導入體驗行銷之研

究 —以鹽水蜂炮為例／吳婉韻

／亞洲大學／經營管理學系碩士

在職專班／104／碩士 

 

7. 民宿經營關鍵成功因素探討-以

新竹縣白蘭部落巴棍民宿為例／

李瑋玲／亞洲大學／國際企業學

系碩士在職專班／104／碩士 

 

8. 領隊工作滿意度、專業承諾及服

務補救之關係探討／王陳嘉真／

南臺科技大學／休閒事業管理系

／104／碩士 

 

9. 從遊客角度探討平溪天燈環保捐

願付價格及影響因素／陳信光／

開南大學／觀光運輸學院碩士在

職專班／104／碩士 

 

10. 旅行業員工生涯發展對工作滿足

與離職傾向影響之研究／陳佩卿

／亞洲大學／國際企業學系碩士
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在職專班／104／碩士 

 

11. 民宿感官行銷與遊客選擇行為之

研究／林宏勳／明新科技大學／

管理研究所碩士在職專班／104

／碩士 

 

12. 臺南市北門區觀光衝擊之研究／

王美娟／南臺科技大學／休閒事

業管理系／104／碩士 

 

13. 探討瑞芳區遊客對民宿特色認知

與住宿意願之關聯性研究／羅玉

青／中國文化大學／觀光事業學

系觀光休閒事業管理碩士在職專

班／104／碩士 

 

14. 地方觀光行銷策略之研究-以嘉

義市為例／吳鎧亦／國立臺北大

學／公共行政暨政策學系／104

／碩士 

 

15. 文創園區進駐對社區永續發展影

響之研究–以臺中市 E 社區為例

／林鳳月／大葉大學／管理學院

碩士在職專班／104／碩士 

 

16. 屏東縣西部海域遊憩活動安全風

險評估指標之建立／劉書豪／國

立高雄海洋科技大學／海洋事務

與產業管理碩士學位學程／104

／碩士 

 

17. 原住民特色餐廳與顧客滿意度調

查 -以體驗價值為中介／呂陳蓉

芝／元培醫事科技大學／企業管

理系碩士班／104／碩士 

 

18. 世界文化遺產法制:國際公約與

國內法比較研究／桑慧芬／國立

政治大學／法學院碩士在職專班

／104／碩士 

 

19. 花蓮觀光醫療產業發展策略之研

究／洪于婷／臺灣觀光學院／觀

光與餐旅管理研究所／104／碩

士 

 

20. 金門發展國際度假區博奕觀光之

研究／宋慎之／國立金門大學／

觀光管理學系／104／碩士 

 

 

六、報章 

1. 觀光業再自救 組團赴陸 盼對岸

〝打開水龍頭〞 重啟小兩會協商

╱聯合晚報╱第 A6 版╱話題╱

2016-12-05  

 

2. 新南向觀光見成效 東南亞旅客

大幅成長 澳洲增 4 成╱中國時

報╱第 A4 版╱政治綜合╱

2016-12-03  

 

3. 預定 114 年通車 恆春觀光支線

林全拍板  台鐵新左營➡  恆春

141 分鐘╱聯合報╱第 A2 版╱

焦點╱2016-12-03 

 

4. 零元打亂觀光市場 政院擬取消

補助╱自立晚報╱政治特區╱

2016-12-02  

 

5. 行政院：新南向拚觀光已獲成效

╱ 中 央 社 ╱ 國 內 政 治 ╱
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2016-12-02  

 

6. 發掘亮點、提升品質  助觀光轉

型╱青年日報╱第 2 版╱要聞╱

2016-11-30 

 

7. 觀光協會 60 年 林揆頒特別貢獻

獎╱2016-11-29╱中央社╱國內 

   政治 

  

8. 《社評》善用外勞 吸引東協旅客

╱台灣新生報╱第 02 版╱焦點

新聞╱2016-11-29  

 

 

七、網站資源 

1. 立法院國會圖書館網站 

http://npl.ly.gov.tw/do/www/homePage 

 

2. 全國法規資料庫網站 

http://law.moj.gov.tw/Index.aspx 

 

3. 月旦法學知識庫網站 

http://lawdata.com.tw/tw/ 

 

4. 國家圖書館網站     

http://www.ncl.edu.tw/ 

 

5. 國立臺灣大學圖書館網站 

   http://www.lib.ntu.edu.tw/ 

 

6. 行政院全球資訊網網站 

http://www.ey.gov.tw/ 

 

7. 公務出國報告資訊網網站 

http://report.nat.gov.tw/ 

  

8. 法務部網站 

   https://www.moj.gov.tw/mp001.html 

 

9. 中華民國觀光旅館公會網站 

   http://www.ttha.org.tw/ 

 

10. 台灣觀光協會網站 

   http://www.tva.org.tw/index.php 

 

11. 交通部觀光局網站 

   http://taiwan.net.tw/ 

 

12. 社團法人台灣無障礙旅遊發展協 

   會網站 

   http://www.taiwanngo.tw/ 

 

13. 維基百科,自由百科全書網站 

http://zh.wikipedia.org/wiki 

 

14. 中華人民共和國中央人民政府網 

站  

http://www.gov.cn 

 

15. 中華人民共和國全國人民代表大 

   會網站 

http://www.npc.gov.cn/ 

 

16.港特別行政區政府政制及內地 

事務局網站

http://www.cmab.gov.hk/tc/issues/s

do.htm 

 

17.日本現行法規資料庫網站 

https://mypage.d1-law.com/dh_p/ 

 

18.日本內閣府網站 

   http://www.cao.go.jp/index-e.html 

 

http://npl.ly.gov.tw/do/www/homePage
http://law.moj.gov.tw/Index.aspx
http://lawdata.com.tw/tw/
http://www.ncl.edu.tw/mp.asp?mp=2
http://www.lib.ntu.edu.tw/
http://www.ey.gov.tw/
http://report.nat.gov.tw/ReportFront/report_detail.jspx?sysId=C09302347
https://www.moj.gov.tw/mp001.html
http://www.ttha.org.tw/
http://www.tva.org.tw/index.php
http://taiwan.net.tw/
http://www.taiwanngo.tw/
http://zh.wikipedia.org/wiki
http://www.gov.cn/gongbao/content/204/content_62714.htm
http://www.npc.gov.cn/
http://www.cmab.gov.hk/tc/issues/sdo.htm
http://www.cmab.gov.hk/tc/issues/sdo.htm
https://mypage.d1-law.com/dh_p/
http://www.cao.go.jp/index-e.html
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19.日本電子政府之總合視窗網站 

   http://law.e-gov.go.jp/cgi-bin/idxs 

   earch.cgi 

 

20.日本國會國立圖書館網站 

   http://iss.ndl.go.jp 

 

21.HEINONLINE 法律資料庫網站 

   http://heinonline.org/HOL/Welcome 

 

22.美國司法部網站 

   http://www.justice.gov 

 

23.美國聯邦立法信息網站 

   https://www.congress.gov/about 

 

24.加拿大政府正義法律網站 

   http://laws-lois.justice.gc.ca 

 

25.加拿大國家圖書館網站 

   http://www.nlc-bnc.ca/ 

 

26.荷蘭國家圖書館網站 

   https://www.kb.nl/en 

 

27.世界觀光組織網站 

   http://www2.unwto.org/en 

 

28.世界觀光旅遊委員會網站 

   http://www.wttc.org/eng/Home/ 

http://iss.ndl.go.jp/
http://heinonline.org/HOL/Welcome
http://www.justice.gov/
https://www.congress.gov/about
http://laws-lois.justice.gc.ca/
http://www.nlc-bnc.ca/
https://www.kb.nl/en
http://www2.unwto.org/en
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